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Viktigt att personalen trivs

Stidkarridren bérjade 1979, samma ar som
jag gled dver 2,14 i héjdhopp en junikvill
pa Slottskogsvallen i Géteborg. Sedan dess
har det hint mycket...

Tyvirr har inte hojderna i hoppningen
Skat, men diremot har bolaget som under
nigra ar bestod av fyra anstillda okat dill
dagens cirka 250 stycken.

Det har varit en fantastisk utveckling pa
foretaget. Fran att 1979 ha piskat mattor
for privatpersoner till att idag utféra ett

brett antal servicetjinster for foretag med

lande i att utveckla den lilla firman till ett
vilskote storre stidbolag. En viktig del av
det ar att personalen trivs och kinner sig
motiverad av att jobba pa Stidkedjan. Jag
skapar trivsel genom att ha ordning och
reda, erbjuda friskvardsprogram, gemen-
samma aktiviteter och beléna extra vid fint

utfort arbete med berém och presenter.

Stidkedjans malsittning i framtiden r
att vidareutveckla bolaget med nya kunder
och anstillda for att s smaningom tillhora

upp till 25 000kvm.

Som idrottare trinade jag 3 timmarom  kunder och anstillda. Utan Er skulle det
dagen i 15 ar. Det gav mig en tavlingsin-  inte ha varit méjligt att trivas och triffa si
stinke som dn idag gor siggillandeiallt  manga fantastiske trevliga manniskor, tack
jag gor. Aven i stidbranschen har  innu en ging!

det funnits en form av tiv-

en av de storre akedrerna i landet. Jag vill
avslutningsvis rikea ett stort tack till vira

Glenn Alveblad
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Storsatsning pa miljomarkta produkter

Stidkedjan anvinder sig av miljoverkeyget 1SO
14001, vars utformning hjilper foretag att iden-
tifiera, prioritera och hantera miljérisker som en
integrerad del av den normala verksamheten. Som
certifierade enligt ISO 14001 har Stidkedjan atagit
sig att i sa stor utstrickning som méjligt forhindra
fororeningar av miljon och att stindigt arbeta for
att forbittra foretaget ur miljosynpunke.

— Vi har till exempel en riskanalys pi alla olika
rengdringsprodukter och for att sikerstilla att de
produkter och tjinster som Stidkedjan inhandlar ar
bra ur miljéaspekt utfors kontinuerligt miljogransk-

ning av respektive leverantdr, siger kvalitetschef
Martin Sivertsson.

Personalen far dven lopande utbildningar pa nya
kem- och stidmetoder sa att dessa anvinds pa ett
korrekt sitt. Det innebir bland annat att man lig-
ger extra vike vid ritt dosering och anvindning av
torra metoder.

— Genom att anvinda nya och moderna metoder
samt att forsoka fa vira kunder att inse vikten av pap-
pershantering, lagbelastande kem med mera hoppas

vi uppné ett virdefullt miljéresuleat.

Foto: Daniel Nilsson

Stadning pa nytt satt

Hos StayAt stddas det bara en gang i veckan

Satsningen pa hotellagenheter har visat
sig vara alldeles ratt och StayAt Hotel
Apartments expanderar for narvarande
kraftig i Skane, Stockholm och Goteborg.
Stadkedjan har fatt fortroendet att halla
rent.

StayAt Hotel Apartments har satsat pa extended
stay — det vill siga ett koncept som huvudsakligen
satsar p4 minniskor som har behov av att bo pa ho-
tell en lingre period. Det handlar om att skapa en
mojlighet till ett normalt liv 4ven om man befin-
ner sig pa en annan ort 4n dir man vanligen bor.
Jenny Bingéker som ir regionansvarig pi StayAt
Skane konstaterar att det finns ett stort behov av
hotelligenheter och att manga minniskor, bade af-
firsresendrer och familjer uppskattar den frihet som
StayAt erbjuder.

— Det kiinns som om gisterna 4r mer medvetna i
dag och girna vill ha méjlighet att till exempel laga
sin egen mat istillet for att dta pa restaurang varje
dag, nir de bor linge pa samma stille, siger Jenny
Bingéker.

StayAt hyr ut hotelligenheter med ett litet kok
och eget badrum. Gisterna har dels samma service
som finns pd vanliga hotell med restaurang och re-
ception, dels kan det egna kéket och hotellets ambi-
tion att hilla sig ur vigen skapa en hemkinsla och en
positiv upplevelse av hotellvistelsen. Det finns helt
enkelt utrymme for vardagsliv om man vill ha det.
Nir StayAt skulle upphandla stidgjanster f6r hotel-
len i Skéne f6ll valet p4 Stidkedjan for att det var
en storre aktor som kunde ticka hela stidbehovet i
Skane - dven den kommande storsatsningen pa flera
nya hotell. Men att stida pa StayAt 4r inte samma
sak som att stida pa ett vanligt hotell, berittar Jenny.
StayAt stiller betydligt hogre krav pa noggrannhet
och flexibilitet.

— Vi har inte stidning varje dag i rummen, utan
bara en gingiveckan och da giller det verkligen att
man stidar undan ordentligt.

Hittills kinns det som om samarbetet fungerar,
siger Jenny, som tycker att Stidkedjan har varit pd
alerten och villiga att pa att lyssna pé kraven, lara sig
av sina misstag och ta till sig synpunkter.

— Det ar verkligen en annan typ av stidning, men
jag tror att det kommer att bli bra.

FAKTA/StayAt

StayAt Hotel apartments erbjuder ett
alternativ till traditionella hotellrum
genom att erbjuda hemkénsla i en rik-
tig ldgenhet med fullt utrustat kdk och
med tillvalsmojligheter som frukost
och stadning.

L4dgenheterna har ett eller tva rum
och &r mellan 18 och 45 kvadratme-
ter. Har finns bekvdma séngar och
vardagsrum, badrum, kok, arbetsplats
med bredband, direkttelefon och TV.
Dessutom har gésterna tillgang till
tvéttstuga, bastu, relaxavdelning och
parkering.

StayAt Helsingborg bestar av
59 rymliga och vélutrustade Hotel
apartments.

StayAt Malmo bestar av 68 rymliga
och vélutrustade Hotel apartments.

StayAt Hotel apartments &r den
enda kedjan i Norden som driver Ex-
tended stay-konceptet.

| mars 2009 dppnas ett nytt StayAt i
Malmo med 243 hotelldgenheter och
senast 2010 kommer de att 6ppna
hotell i Lund, Stockholm, Kdpenhamn
och Goteborg ocksa.

Foto: Daniel Nilsson
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Stadbolaget maste vara flexibelt och tidsanpassa sig efter
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verksamheten, siger Stefan Odlund, fastighetschef pa Carlsberg.

Stora investeringar nar
Carlsberg blev kund

Nér Carlsherg Stockholm blev ny kund
valde Stadkedjan att gora flera storre
investeringar i stidutrustningen. Allt
for att den egna personalen skulle fa de
basta forutsattningarna for att gora ett
riktigt bra jobb.

Carlsberg Stockholm har stora lokaler pa flera tu-
sen kvadratmeter och det dr nddvindigt att de som
stidar kan anpassa sig till Carlsbergs behov. Stid-
bolaget maste vara flexibelt och tidsanpassa sig
efter verksamheten, forklarar Stefan Odlund som
ar fastighetschef pi Carlsberg. Tidigare erfaren-
heter har ocksi gjort foretaget medvetet om hur
viktigt det &r med en hég kvalitet pa stidningen.

Nojd med arbetet

— Det duger inte att fuska och bara dra runt med

4

smutsen, siger han med eftertryck.

Stidkedjan har stidat pa Carlsberg sedan i maj
2008 och sa hir langt kinner sig Stefan Odlund
n6jd med arbetet. Han tycker att personalen verkar
trevlig och skdtsam och upplever att stidningen
blir bra och att de anpassar sig till Carlsbergs olika
behov.

— Det ar viktigt att personalen kan halla rent och

vara engagerad i arbetet hos oss, siger han.

Stor kund och bra referens

Glenn Alveblad pa Stidkedjan ir mycket néjd med
uppdraget pi Carlsberg. Det ér en stor kund och
en bra referens.

— Carlsberg verkar néjda, siger Glenn Alveblad.
Det verkar som de kinner att det har blivit ett Iyft
mot tidigare. Nu ska vi dven gora golvvard i stora
delar av huset for att fa upp en bra nivi pa golven.

De tre lokalvardarna som arbetar med stidning-

en pa Carlsberg har fatt nya och effektiva stidma-
skiner som ir utvalda for att passa forutsittning-
arna pa Carlsberg. Satsningen pa ny utrustning ir
nagot som Stefan Odlund pi Carlsberg gillar. Men
for Stadkedjan dr det sjilvklart, poangterar Glenn
Alveblad. For ett foretag dir hela verksamheten
vilar pd att personalen mér bra och trivs pd sin
arbetsplats maste man se till att det finns utrust-
ningsom passar och ir funktionell for det uppdrag

som ska utforas.

Underléttar for personalen

— Investeringar i maskiner och stidutrustning kostar
mycket pengar, siger Glenn Alveblad. Men niir det
ar sa stora ytor med krivande golv, som det ir pa
Carlsberg, underlattar det vildigt mycket for perso-
nalen om de har bra maskiner att jobba med istillet
for att de ska ga fram och tillbaka och moppa och

slita ut sina axlar.

FAKTA/Carlsbherg Sverige

Carlsberg Sverige ar Sveriges
ledande bryggeri och erbjuder ett
brett urval av drycker. De utvecklar,
tillverkar och séljer 6l, mineralvatten
och lask samt distribuerar ett brett
vin- och spritsortiment.

Carlsherg Sveriges framgangar ar

en kombination av starka lokala och
internationella varumérken, hég kom-
petens och bryggartradition som
strécker sig ndstan 300 ar tillbaka i
tiden.

Forsaljning ar 2007: 409 miljoner liter
ol, lask och vatten.

Tva produktionsorter: Falkenberg
som &r specialiserad pé 6l och en
vattenfabrik i Ramldsa.
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Konkurrensen inom stadbranschen
ar hard och jakten pa billig stad-
ning har éppnat upp for oseriosa
foretag. Du som kdpare kan hjélpa
branschen att bli battre genom att

stédlla hoga krav nér du upphandlar
stadtjanster.

— Vi vill gérna se en utveckling dér man inte
bara upphandlar till ligsta pris, siger Johan
Huldt pa arbetsgivarorganisationen Almega.
Jag tycker att man ska titta pa det bésta tota-
lerbjudandet, inte bara pa prisct. Jag tycker
att man ska titta pa det bista totalerbjudan-
det, att upphandla till ligsta pris skapar ofta
en orimlig prispress och siger ingenting om

kvaliteten.

Lattare for koparna att valja rétt

\For att rensa upp i branschen och gora det lit-
are for koparna att vilja en serids stidfirma
ar Almega vidareutvecklat en auktorisation
for serviceentreprendrer. Det ir en auktorise-
d som foretagkan f3 cfter att ha genomgétt
visar att de uppfyller krav
stillda av By

For ate bli auktoriserad stills krav som ir

till for ate sakerstalla att foretaget ir seriost,
bland annat stills krav pa milj6 och eventu-
ella underentreprenérer. Men Johan Huldt
menar att det inte ar bara sjilva auktorisatio-
nen som ér det viktigaste, utan att alla som
upphandlar stidganster vet vilka krav som

FAKTA/ Atta fragor infor en upphandling

1. Har foretaget F-skattsedel och &r det registrerat i moms- och arbetsgivarregistret?
2. Harforetaget skatteskulder hos Kronofogdemyndigheten och ar foretagets revisionsherattelser

registrerade hos Bolagsverket?

3. Far nya medarbetare introduktionsuthildning enligt kollektivavtal och har foretaget
ansvarsforsakring pa minst det belopp de allmanna kontraktsvillkoren anger?

. Foljer foretagets Allmanna reklamationsnamndens beslut och rekommendationer?
. Har alla medarbetare synliga namnbrickor eller féretagskort?
. Har foretaget ett dokumenterat miljdledningssystem eller ar miljocertifierat?

. Har foretaget kollektivavtal?

o N o o &

. Anviénder sig foretaget av underentreprendrer? Vilka &r de?

EpaEndla ratt vid QPRSI

bor stillas och foljer dem, oavsett om foreta- [
get man anlitar 4r auktoriserade eller inte. ’
— I en offentlig upphandling fir man inte
stilla krav p& auktorisation, men man kan ju
alltid ta reda pa vilka krav vi stiller och utgd
fran dem i sitt eget forfrigningsunderlag, si-

ger Johan Huldt.

Vanda sig till Skatteverket

Om man misstanker att det foretag som man
anlitat inte skoter sig ordentligt ska man forst
och frimst vinda sig till Skatteverket. Dir
finns det dels vanliga kontrollsystem, dels kan
Skatteverket gora en djupdykning i drendet.

— Att reagera ir det viktigaste, siger Johan
Huldt.

Men det ir inte bara ckonomiska oegent-
ligheter som man ska halla 5gonen pa. Att ha
koll pa vilken personal som befinner sig pd
arbetsplatsen och ar minst lika viktigt.

A

Halla dar!

Johan Ekengren vid McDonalds i Boras som har gatt pa
en nit, men tagit lardom av sina erfarenheter och anlitat
ett palitligt stadforetag.

Nar man handlar stidtjinster ir det oer-
hort vikeige ate stilla krav pé foretaget man
anlitar. Men det ar ocks viktigt att visa att

s

kraven spelar roll. Johan Huldt berittar att

det finns minga stidforetag som har tuffa

krav pa sig, men som kinner att kunderna
Hur kunde det ga sa fel?

— Vi hade kollat upp féretaget som vi anlitade och vi betalade en
ersattning som borde ha réckt till kollektivatalsenliga loner och
alla andra skatter och avgifter, men det var det som hédnde mellan
féretaget och den anstéllde som vi inte hade koll pa. Det blir ju en
fraga om hur langt man kan ga fér att kolla upp ett féretag.

—Vikan juinte be att fa se lonespecifikationer. Men det var dar de

ar daliga pa att kontrollera att de verkligen
lever upp till kraven. Generellt 4r foretagen

positiva till krav s linge f6ljs upp och kon-
trolleras.

— Det kan hinda mycket for ett foretag

under en kontraktsperiod och darfor ar de lurade oss.
viktigt att ha en kontinuerlig uppféljning a
stillda krav under hela periode: Vad har du lart dig?

— Att alltid samarbeta med seridsa foretag. Om man vet vad priset
ar for att misslyckas &r det vart allt extrajobb som kravs for att
hitta bra foretag att samarbeta med.

Hur gjorde du nér du anlitade Stadkedjan?
— Vi har varit valdigt noga och hade en checklista som vi har tagit
fram tillsammans med McDonalds som vi har fdljt till varje punkt.

Vad hade ni for kravlista?

sationen Almega och att de var auktoriserade var en grundfdrut-
sattning. Utdver det ség vi till att fa in sa mycket information som
mojligt om féretaget. Dessutom &r det viktigt att man tréffas och
pratar, bdde med stadforetaget och med dem som ska stéda hos
oss. Det gjorde vi fel sist, da kopte vi bara en stadtjanst, vilka eller
hur ménga som stidade spelade ingen roll, men det &r viktigt att
f tréffa personerna som ska komma och stdda och inte bara ha en

-
' .' dialog mellan kdpare och séljare.
I1

Har du nagot tips for hur man ska undvika att bli lurad?

—Den hér géngen har vi pratat med facket och haft en jattebra
dialog med dem och jag tror att Stadkedjans ledning ocksa har
varit i kontakt med facket. Och sa ska man rékna baklanges for
att ta reda pa om det man betalar, verkligen racker for att ticka
kostnaderna.

Foto: Daniel Nilsson

— Vi bdrjade med att kolla vilka som var anslutna till branschorgani-

Foto: Maria Lagergréen
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Stadkedjan hisd
kollar ,
lamporna

P& Sollentuna gymnasium \\
bestar Stadkedjans uppdrag

delvis av vaktmasterisysslor. |
en kontaktbok skriver skolan upp
vad som behdver atgardas och varannan dag tit-
tar stdderskan pa gymnasiet i boken och atgérdar
det som behdver atgardas. Om det &r storre grejer
ringer stdderskan till sin arbetsledare Sebastian
Krol, som garna kommer och hjalper till.

— Vi fixar smésaker som byten av lampor och lag-
ning av trasiga las och sa, séger Sebastian.

Stadkedjan ser garna en framtid dér de har en

bredare service och grundtanken &r att kunderna
ska kanna sig ordentligt omhandertagna. Pa skolan
tycker Sebastian Krol om att kunna ge det dar lilla
extra till kunden.

—Ibland &r det lite jobbigt nar det ar saker som
behdver atgéardas pa direkten, men det kénns bra
att kunna hjélpa till.

Nya bilar for
miljons skull

Ett av miljigmalen fér 2008 var att férnya Stidked-
jans bilpark, beréttar Martin Sivertsson och for att
na upp till mélen har de i &r kdpt in sju nya bilar. For
miljons skull valde de att satsa pa miljgdieselbilar
med dubbla partikelfilter.

— Det &r svart att veta vad som &r bést ur milj6-
synpunkt, men vad vi kunde lasa oss till &r de bilar
som vi har valt ett bra alternativ.

Fem av bilarna kom redan i vintras och Martin
konstaterar att de har fungerat valdigt bra. Dels
haller de en mycket lag brénsleforbrukning dven
i blandad kdrning och dels kédnns det bra att de
éldsta bilarna kunde tas ur bruk.

— Vi har 22 bilar i dag och nu nar vi har fatt de sju
nya har vi en modern bilpark som &r relativt bra ur
miljosynpunkt, sedan tidigare har vi ocksa etanol-
och gasdrivna bilar.

—_—

Det ar full fart hela tiden pa SF Bio, Bergakungen, sager Thomas Nilsson.

Ingen vanlig uppgift att stdda Bergakungen

Att stéda en biograf &r ingen vanlig stdduppgift.

Tranga utrymmen, kladdigt spill och mycket
skrép stiller harda krav pa stddpersonalen. For
Stadkedjans personal, som stidar pa biografen
Bergakungen i Goteborg, &r det dérfor korta
stddpass som géller. Thomas Nilsson, som
ar arbetsledare, séger att det trots de tuffa
arbetsvillkoren verkar vara en god stdmning
bland personalen pa bion.

— Det &r full fart hela tiden pa Bergakungen
och det &r ett bra gdng som arbetar dér.

En biografstddning handlar mycket om att

plocka upp saker som biobestkarna har slédngt
pa golvet. Detinnebdr att personalen béjer sig
ner manga ganger varje stidpass, vilket frestar
pa ryggarna. Om biobesdkarna blev lite battre
pa att sldnga sitt eget skrap skulle mycket
vara vunnet, tycker Thomas, som trots allt &r
mycket néjd med uppdraget pa Bergakungen.
Han lovar att Stadkedjan kommer att fortsétta
jobba for att kunna ge biobesdkarna en ren
filmupplevelse.

— Nu ska vi satsa pa dnnu béttre introduktion
och utbildning for var personal, séger han.

Nya kunder ger forskningspengar

De senaste fem aren har de flesta vélgéren-
hetsorganisationer fatt fler och stérre bidrag
frén foretag och foretagens andel av de insam-
lade pengarna steg under perioden fran 2 till

lorade sin dotter i cancer borjade foretaget
skénka pengar till Barncancerfonden. Det var
ett beslut och en gava som kéndes bra och
sedan i varas skanker Stadkedjan 5 000 kronor

10 procent. Sverige &r det
enda land inom EU dér det
inte r tillatet att dra av
for gavor i deklarationen
och det &r troligen en

till Barncancerfonden varje

gang de far en ny kund.
BARN(‘AM:ER Hittills har det blivit 65 000

kronor — men Martin Si-
vertsson hoppas att det ska

anledning till att siffrorna
fortfarande halls pa en relativt lag niva. | en
undersdkning som SEB har gjort bland sma
och medelstora foretag, sdger 70 procent att
det skulle vara mer intresserade av att skdnka
pengar till vdlgdrenhet om det fanns mojlighe-
ter att gora skatteavdrag.

Nér en av de anstéllda pé Stadkedjan for-

séger han.

bli mycket mer.

—Man kan ju alltid sponsra idrottsklubbar
och sa men det var ingen pa foretaget som
var sa passionerad — istéllet valde vi att stotta
Barncancerfonden, sdger Martin Sivertsson
pa Stadkedjan. Vi har bra lonsamhet och det
kénns bra att kunna stétta ndgot som &r viktigt,
sdger han.

Stadkedjan stadar arets varuhus
— Kungsmassan

| ar korades Kungsbackas képcentrum Kungsméssan till Arets Kopcentrum
2008 av Svensk Handel och tidningen Dagens handel. En utmérkelse som
Tomas Andersson, arbetsledare for Stadkedjans personal pa Kungsmassan,
tycker att varuhuset i Kungsbacka fortjdnar. Han tror att kdpcentrets sats-
ning pé stadning kan ha haft betydelse for utmarkelsen.

— De satsar mycket pengar pé att det ska vara fint och ordning och reda,

Det finns ett stort intresse av att halla ordentligt rent pa varuhuset och
man har dnda sedan starten varit man om att halla en hig standard. Toalet-
terna &r alltid fréscha och alla som arbetar pé varuhuset hjalps at for att
upprétthalla nivan pa stadningen.

— Vi har personal som stédar de allménna ytorna pa Kungsméssan hela
tiden, beréttar Tomas Andersson, de satsar verkligen pa stddningen och det
gor att det &r lattare att halla det rent och frascht.

Stadkedjan satsar pa sin personal och ser till att de alltid har ratt arbetsmaterial och utbildning.

Vi har branschens

lagsta sjukfranvaro

— Vi ar beredda att satsa pa var personal
och ser till att de alltid har rétt arbets-
material och utbildning.

Det ar orsaken till Stadkedjans laga
sjukfranvaro, tror Glenn Alveblad.

For ett drygt ar sedan publicerades rapporten
”Stidféretag som ligger fore och tjanar pa det” av
Svenska Miljéinstitutet. Det var en rapport som ta-
lade om vikten av god arbetsmiljé i relation till ett
stidforetags framgang och lonsamhet. For arbets-
givarorganisationen Almega startade rapporten en
process dir de sammanstillde vilka krav som kan
stillas pa ett foretag inom stidbranschen.
— De foretag som 4r seridsa, men ocksd satsar pa
miljd, férebyggande arbete och personal har ett
forsprang, siger Johan Huldt pa Almega.

For Glenn Alveblad pa Stidkedjan ir detta inga
nyheter. Att satsa pé utbildning, uppféljning, ut-
virdering och uppmuntran har frn bérjan varit
sjalvklart for foretaget — och sd har de ocksd en
mycket lig sjukfrinvaro och personalomsitt-
ning.

Beredd att satsa pa personalen

— For ett foretag dir 8o procent av kostnaderna
ir personalkostnader maste man vara beredd att
satsa for att personalen ska mé bra och trivas, siger
Glenn.

Det ar svart att siga nagot dircke om siffror éver
sjukfrinvaron, eftersom det inte finns nigon riktigt
bra statistik, men i en undersékning som Almega
gjorde 2008 visade det sig att den uppskattade
sjukfranvaron hos de lite storre foretagen inom

stidbranschen var cirka 4,5 procent. Stidkedjans

sjukfranvaro har under de senaste tre dren legat
mellan 1-2 procent.

Glenn menar att det 4r Stidkedjans medvetna
satsning pi personalvard som ligger bakom siff-
rorna. Arbetsledarna pé Stidkedjan gir igenom
arbetsmiljon pa varje arbetsplats tvd ginger per ir.
D4 far personalen fylla i en enkit och det ingir
i arbetsledarnas uppdrag att omgiende atgirda

eventuella brister.

Satsar pa ett langsiktigt tinkande

Johan Huldt pa Almega konstaterar att ett seridst
foretag satsar pé ett langsiktigt tinkande i omhin-
dertagandet av personalen.

— Men det finns fortfarande utrymme for for-
bittringar, anser Johan Huldt, men det ir sjilvklart
positivt att det satsas mer pa utbildning, friskvird

och arbetsmiljé.

Foto: Daniel Nilsson
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| Sverige finns drygt 1500 stddféretag med anstéllda och cirka 3000 enmans-
foretag. Av dessa ar 750 féretag medlemmar i Almega Serviceentreprend-
rerna. Cirka 70 av dessa foretag ar Auktoriserad serviceentreprendr.
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— Stadkedjan har en stadledare som ar

latt att fa tag pa och som sjalv kommer
hit och tar initiativ. Det kdinns enkelt.

Nilla Axerup Sjéborg, som ir rektor pd Djurgirds-
skolan i Stockholm, har just slippt ivig alla elever
pa ett efterlingtat sommarlov och nu vintar det
storstidning i den gamla skolans lokaler. Golven
ska goras rena och fonstren putsas sé att hela sko-
lan ir skinande ren nir eleverna kommer tillbaka
iaugusti.

— Vi behéver ha lite extra hjilp med vira lam-
por — men det ér inga problem och Stidkedjan
stiller upp och ordnar det for oss, siger Nilla tack-
samt.

Djurgardsskolan byggdes 1878 och har anvints
som skola sedan dess. Byggnaden ir K-mirkt och
det faktum att skolan 4r gammal stiller hoga krav
pa dem som stidar, konstaterar Nilla.

— Det ir en miljé som inte ir den stidvinligaste,

Andys Lekland i Malmo ar
ett paradis for barn. Klat-
terstéllningar, bollhav
och studsmattor kan
ridda vilken regnig
eftermiddag som helst.
Men det stéiller hdga
krav pa stadning.

- Barnen fir inte ta med sig mat eller
dricka in bland leksakerna, men det ir
Kklart att det blir vildigt dammigt nir si
ménga barn leker pa samma stille.

Lars Sérensen — eller Lasse p4 Andys, som han
ir mer kind som — berittar att personalen pa An-
dys skoter stidningen pi vardagarna sjilva, men
nir Stidkedjan dyker upp for att stida efter 16rda-
gens och séndagens vilda lekar tycker han att det
kinns ganska bra att limna ifrin sig ansvaret for
stidningen till experterna.

— Stidkedjan tar hand om golven i hela lokalen,
berittar Lasse, och det funkar jittebra.

Nir leklandet stinger pi 16rdag eftermiddag
har Stidkedjans personal mycket arbete framfor
sig for att £ det rent innan barnen kommer pé sén-
dagsformiddagen. Aven efter sondagens lekar har
Andys valt att anlita Stidkedjan for att fa en bra

utgangspunke si att den egna personalen har goda
forutsiteningar att halla den utmanande lokalen

ren och frisch under veckorna.

‘underhallsprogram

ar tankta som hjalp for kunderna — men egentligen spelar namnen inte sa stor roll. For
Stadkedjans kunder ar stadkvaliteten alltid det viktigaste.

En gammal skolan som Djurgardsskolan staller hoga krav- pa stadarna.

men Stidkedjan lyckas hilla det p4 en bra niva.
Skolan har valt att forligga stidningen efter

skoltid for att stidpersonalen ska kunna stida i

lugn och ro utan att riskera att det springer in barn

med leriga skor precis nir golven ir nymoppade.

£
- FAKTA/ Underhallsprogram
f Stadkedjan har tva underhallsprogram — guld

och silver.

Ett silverunderhallsprogram innebér att Stad-
kedjan skoter all lopande stadning samt hante-
ring och inkdp av forbrukningsmaterial.

Ett guldunderhéllsprogram innehaller all
l6pande stadning, hantering och inkdp av for-
brukningsmateriel, golvvérd, fénsterputsning
och storstadning.

Tjansterna ar schemalagda och normalt inne-
bar det en tvasidig fonsterputsning innan ad-
vent och en fyrsidig fonsterputsning pa varen.
Storstddning och golvvard, med skurning och
polish sker vanligtvis under semesterperioden
i juli. | december poleras golven igen och man >
fréaschar upp polishen.

Guldkunder har 10 procent rabatt pa fonster-
putsning, golvvard och storstadning.

>

Att stida efter skoltid har fungerat bra, tycker Nilla,
dven om det hinder att lirarna glommer bort att
informera stadpersonalen om sena forildraméten
eller andra kvillsaktiviteter.

— Men det brukar aldrig vara nigot problem!

Casino Cosmopol har stadning 23 timmar
om dygnet och kraver god kvalitet pa
stadningen. For foretaget som stadar pa
Goteborgs statliga kasino galler det att
halla sig pa topp.

Nir Casino Cosmopol skulle gra en ny upphand-
ling av stadtjinster for tre &r sedan ville de helst
hitta ett mellanstort stidféretag. Orsaken var att
man ville hitta ett fdretag med bra kommunikation
som hade nira till férindring och korta beslutsvi-
gar. Det dr ndgot som Magnus Flygare pa kasinot
i Géteborg verkligen uppskattar.

— Senare i dag ska jag ha ett méte med Glenn
Alveblad som ir vd pa Stidkedjan, siger Magnus
Flygare. Det innebir att jag har mitt avstimnings-
mote med nigon som verkligen har mandat att
gora forandringar.

Om Magnus fick nska skulle han girna se att de
enskilda stidarna blev lite bittre p4 att ta egna ini-
tiativ och var lite mer sjilvgiende. Men egentligen
4r han vildigt néjd med Stadkedjans tjanster. De
har hand om nistan all stidning p& Casinot.

— Det ir skont att de tar hand om all, tycker
jag. Det dr bekvamt och det 4r verkligen rent och

frascht nér vi oppnar pé dagarna.
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IF Friskis & Svettis i Goteborg har
sex anldaggningar pa totalt 11 600
kvadratmeter, som ska stadas
varje dag. Det skoter Stadkedjan
sedan drygt tio ar tillbaka.

— Vi ar petiga och har héga krav,
sdger Thomas Fredrikson, verk-
samhetschef.
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ar var styrka!

Friskis & Svettis i

Géteborg startade

1982 och har idag

cirka 30 000 med-

lemmar. De trinar

pi ungefir 450

olika pass i veckan

Thomas Fredrikson ¢4 aerobic, gym,
jympa, skivsting, spinning och step.

Det betyder vildigt minga minnis-

Goteborg
Klangfargsgatan 17
7 426 52 Vastra Frolunda
Telefon 031-69 61 30
Mail: info@htcab.com

Pa Friskis & Svettis tranar flera tusen personer i veckan. Det betyder hoga krav pa stadning.

. 7
Centrum for
am - I
rengoring

kor som rér sig i anliggningarna och det
ir hoga krav pa stidning i triningssalar,
omkladningsrum, toaletter och ovriga
utrymmen.

— Det kiinns ganska bra. Om nagot inte
fungerar papekar vi det s att Stadkedjan
fir méjlighet at ritta till problemet. Det
ir bra att ha en langsiktig relation med sitt
stadbolag, siger Thomas Fredrikson.

Foto: Alexander Ruas
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